
АННА
СИМАКОВА

ОБРАЗОВАНИЕ
ОСНОВНОЕ

Российский государственный социальный университет

Факультет социологии (2007 г.)

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ

Институт практической психологии, Национальный исследовательский университет 
«Высшая школа экономики»

— Бизнес-тренинг: новые возможности развития организации (2013 –2014 гг.)
— Технология Ассессмент Центра (2014 г.)
— Мастер организации групповой работы (фасилитатор, модератор, медиатор) (2016 г.)
— «Игровые технологии в развитии и обучении персонала» (2017-2018 гг.)

Universal University, School of education

Проектирование образовательного опыта (2020-2021 гг.)

РЕАЛИЗОВАННЫЕ ПРОЕКТЫ ДЛЯ КОМПАНИЙ

Тренер-методолог, фасилитатор, 
член Российской Ассоциации фасилитаторов, 
дипломированный игротехник, ведущий 
сессий в формате LEGO® Serious Play®.

ПУБЛИКАЦИИ
УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ

Скорость — одна из ценностей данного поколения 

УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ

Об идеях книги «Метод Помидора»  Франческо Черилло

СПЕЦИАЛИЗАЦИЯ

Аcкона, АФК Система, Банк Санкт-Петербург, Билайн, Газпромбанк, Газпромнефть, Герофарм, Группа 
М.Видео — Эльдорадо, Группа НЛМК, Интер РАО, Касперский, Кредит Европа Банк, КУ Сбербанка, 
Максима Телеком, НИПИГАЗ, Озон, Петробумага, Почта Банк, Райффайзен Лайф, РАНХиГС, Ростелеком, 
Ростелеком Солар, РТИ, Салым Петролеум, Сбербанк, Северсталь, Сибур, СМП-Страхование, 
Страховой дом ВСК, Яндекс.Маркет, Amway, Bayer, BIOCAD, Boehringer Ingelheim, Bosch, Coty, Danone, 
Groupe Renault, GSK, Heineken, Johnson & Johnson, JTI, Mary Kay, Materia Medica, MediaCom, Mercedes-
Benz, Microso�, Philip Morris, PWC, R-pharm, Retail Group, Roche, Sanofi, Teva, X5

ОПЫТ

ЛИНЗМАСТЕР
 Ведущий тренинг-менеджер

16
лет проведения тренингов

13
лет разработки тренингов

6
лет управленческого опыта

МЭРИ КЭЙ
 Руководитель направления 
обучения и развития

IDEAS4RETAIL
 Ведущий тренинг-менеджер

управленческие компетенции управление изменениями принятие решений

креативное мышление личная эффективность навыки публичных выступлений

ПОДРОБНЕЕ О НЕКОТОРЫХ ИЗ ПРОЕКТОВ:

Аскона
— Разработчик и ведущий серии вебинаров по теме «Управление удаленной 
командой» для руководителей
— Разработчик и ведущий серии вебинаров по теме «Продуктивность 
в работе из дома» для специалистов

АФК Система
— Ведущий сессии по профориентации в формате LEGO® Serious Play®
— Методолог программы «Ответственность как залог эффективности» 
для руководителей и экспертов в дистанционном формате (разработка и передача)
— Модератор дистанционной сессии «Трендвотчинг»

Билайн
— Ведущий сессии по профориентации в формате LEGO® Serious Play®
— Методолог программы «Ответственность как залог эффективности» 
для руководителей и экспертов в дистанционном формате (разработка и передача)
— Модератор дистанционной сессии «Трендвотчинг»

Газпромбанк
— Разработчик и ведущий одного из модулей программы в рамках открытого 
онлайн-марафона Creative GYM
— Разработчик наполнения дистанционного курса по теме «Решение проблемы 
клиента»

Газпромнефть
— Ведущий ежегодных конференций по наставничеству для руководителей

Интер РАО
—  Разработчик и ведущий курса «Ситуационное руководство»
—  Разработчик справочников по теме «Наставничество и менторство»

Максима Телеком
—  Разработчик и ведущий курса «Современные технологии менеджмента»

telegram: @trainingdevelopmentgroup +7 (495) 728 18 77www.trainingroup.ru

TRAINING × DEVELOPMENT GROUP
 Тренер-методолог

МТС
 Начальник отдела тренинговых 
программ

Материа Медика
— Разработчик и ведущий программы «Мотивация команды» в дистанционном 
формате в рамках программы mini-MBA

Нипигаз
— Разработчик и ведущий курса «Клиентоориентированность»

Почта Банк
— Разработчик и модератор бизнес-игры «Авиаторы»

Райффайзен Лайф
— Ведущий сессии с применением методологии LEGO® Serious Play®

РАНХиГС
— Модератор сессии «Креативное мышление»

Ростелеком
— Разработчик и модератор бизнес-игры «Авиаторы»
— Разработчик и ведущий сессии по передаче методологии сервис-дизайна
— Разработчик программы и ведущий мастер-класса «Работа в команде»

Ростелеком Солар
— Разработчик и ведущий модульной программой развития руководителей по 
темам: «Управленческий цикл и функции менеджмента», «Создание эффективных 
команд», «Синергия»
— Разработчик и ведущий программы «Базовые управленческие навыки»
— Разработчик и ведущий гибридной программы программы «Навыки публичных 
выступлений»

Р-Фарм
— Разработчик и ведущий программ «Личная эффективность», «Эмоциональная 
компетентность», «Управление удаленной командой», «Управление в условиях 
неопределенности и стресса», «Теория поколений. Как найти подход к каждому?»

Салым  Петролеум
— Разработчик и ведущий курса «Фасилитация совещаний»

Сбербанк, АНО ДПО «Корпоративный университет Сбербанка», 
АО «Сбербанк Лизинг»
— Разработчик и ведущий курса «Решение проблем»
— Ведущий очных практикумов по теме «Сервис-дизайн»
— Ведущий сессий по передаче методологии дизайн-мышления

Северсталь
— Фасилитатор сессии с применением методологии LEGO® Serious Play® 
по выстраиванию шагов реализации новой стратегии

Сибур
— Разработчик кейсов в рамках программы «Принятие ответственности за свое 
решение, отсутствие результата»
— Разработчик кейсов в рамках программы «Как привести дела 
в порядок. Подход Getting Things Done»
— Методолог программы «Управляй собой» для начинающих специалистов 
(разработка и передача) 
— Модератор программы «Развивай себя и управляй своей карьерой» 
для начинающих специалистов (разработка и передача)

СМП-страхование
— Разработчик и ведущий программы «Эффективный руководитель»

Страховой Дом ВСК
— Разработчик и ведущий курса «Смелый разговор» в дистанционном формате
— Разработчик и ведущий курса «Эффективный руководитель» в очном 
и дистанционном формате
— Разработчик и ведущий курса «Мотивация и развитие сотрудников» 
в очном и дистанционном формате
— Разработчик и ведущий «Управленческих поединков» в очном 
и дистанционном формате

Amway
— Разработчик и ведущий курса «Как проводить мастер-класс» 

Bayer
— Разработчик и ведущий курсов «Основы высокой эффективности», «Работа 
с поколением Y», «Доверие», «Эффективность в условиях изменений», «Управление 
в комплексной среде», «Развитие клиентоориентированности», «Ценность 
различий: как применять с пользой и избегать предубеждений?», «Ориентация 
на клиента», «Нацеленность на результат»
— Ведущий сессии по профессиональной ориентации в формате LEGO® Serious Play® 
в рамках «Детского дня» 

Bosch
— Разработчик и ведущий курса «Развитие руководителей»

Danone
— Разработчик и ведущий модульной программы «Навыки презентации»
— Разработчик и ведущий модульной программы «Креативное мышление»

GlaxoSmithKline
— Разработчик и ведущий курса «Управление конфликтами» для отдела ФОСЦ

Japan Tobacco International
— Разработчик и ведущий мастер-класса «Культурное и когнитивное разнообразие 
и результаты компании» в онлайн-формате
— Разработчик и ведущий мастер-класса «Креативность в изменчивом мире» 
в онлайн-формате  

Mercedes-Benz
— Разработчик и ведущий курса вебинаров в рамках темы «Семь навыков Стивена 
Кови»

Microso�
— Модератор сессий Creative Thinking Workshops
— Разработчик и ведущий курса «Сторителлинг» в очном и дистанционном 
формате 
— Разработчик и ведущий курса «Теория поколений», «Навыки публичных 
выступлений», «Публичные выступления и презентация», «Управление 
конфликтами между подчиненными»

Philip Morris International
— Разработчик и ведущий программы «Фасилитация группы»

PWC
— Ведущий командообразующих сессий в формате LEGO® Serious Play®

СПЕЦИАЛИЗАЦИЯ

Со-основатель и Генеральный директор 
компании Training × Development Group.  
Тренер-методолог, спикер, ведущий бизнес- 
игр, стратегических и рабочих сессий, в том 
числе с использованием методологии LEGO® 
Serious Play®, преподаватель НИУ Высшей школы 
экономики, РАНХиГС при президенте РФ, 
Британской Высшей Школы Дизайна.

ДМИТРИЙ 
АЛЕКСАНДРОВ

управленческие компетенции управление проектами работа с топ-командой

развитие креативности продажи и сервис LEGO® Serious Play® 

ОПЫТ

21 21 24
год проведения тренингов год разработки тренингов года управленческого опыта

ОАО «ВЫМПЕЛКОМ», БИЛАЙН 
— Руководитель проектов, бизнес–тренер 
направления развития управленческих 
компетенций 
— Руководитель проекта по обучению 
и развитию сотрудников блока обслуживания 
и продаж, тренер 
— Функциональный тренер в отделе 
рассмотрения претензий и работы 
с клиентами

ВВС РФ 
Оперативное управление войск 
Пилот воздушного судна

Управляющий партнер, ведущий тренер, 
бизнес-консультант



ОБРАЗОВАНИЕ 
ОСНОВНОЕ 

Военно-воздушная академия им. Ю. А. Гагарина 
— Стратегическое управление (1997 г.) 

Калининградский Юридический Институт МВД РФ 
— Юриспруденция (2002 г.) 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ 

DOOR International совместно с Билайн Университетом 
— Международная сертификация на проведение мероприятий с использованием форматов 
динамической фасилитации (2008 г.) 
— Международная сертификация по специализации «Бизнес-тренер» (2006 г.) 

Международный Эриксоновский Университет Коучинга (Канада) 
— Обучение и сертификация по программе развития навыков создания и проведения 
тренинговых программ с использованием НЛП (2007–2008 гг.) 

TACK training international 
— Международная сертификация на проведение лицензионных программ (2010 г.) 

Persona Global 
— Обучение и сертификация на проведение лицензионных программ (2012 г.) 

International Consortium for Agile 
— Agile Professional (2020 г.) 

ПУБЛИКАЦИИ 
EDUTECH 
— Овеществление мыслительного процесса 

УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ 
— Внедрение новой KPI и мотивация — это вопрос из вопросов 

МЕТОДИЧЕСКИЕ РАЗРАБОТКИ И ИССЛЕДОВАНИЯ 
— Исследование «Корпоративная культура обучения» 
— Исследование «Характер наставничества (типология) в крупнейшем бизнесе» 
— Концепция создания клиентоцентричного сервиса в компании 
— Методология развития наставничества в современной организации



 

РЕАЛИЗОВАННЫЕ ПРОЕКТЫ ДЛЯ КОМПАНИЙ
Автомобильные компании: 
Groupe Renault  
Ferrari 
Scania 
Mercedes-Benz 
Аудиторские компании: 
КПМГ 
Банки и финансовые 
организации 
Альфа Банк 
ВТБ 
Дельтакредит 
Кредит Европа Банк 
Почта Банк 
Райффайзен Банк 
Росбанк 
Сбербанк 
Тинькофф 
Юникредит Банк 
Mastercard 
Инвестиционные компании: 
АФК Система 
Косметические компании: 
Amway 
Johnson & Johnson 

Нефтегазовые, 
промышленные 
и энергетические 
компании: 
Интер РАО 
Кронштадт 
Салым Петролеум 
Северсталь 
Сибур  
ОМК 
General Electric 
Производственные 
и торговые компании: 
Мираторг 
Петробумага 
Bosch 
Danone 
Efes 
Heineken 
Mars  
Nestle 
Рекламные компании: 
MediaCom 
Ритейл: 
Группа М.Видео — Эльдорадо 
Озон 
X5 Retail Group 

Страхование: 
Райффайзен Лайф 
Страховой дом ВСК 
Телекоммуникации: 
Билайн 
Мегафон 
Ростелеком 
Туризм: 
Аэроклуб 
Учебные центры 
и образовательные 
учреждения: 
КУ Сбербанка 
РАНХиГС 
PWC 
Фармацевтические 
компании: 
Герофарм 
Ниармедик 
Bayer 
BIOCAD 
Boehringer Ingelheim 
Roche 
Sanofi 
Teva 
IT: 
Касперский 
Microsoft



 

ПОДРОБНЕЕ О НЕКОТОРЫХ ИЗ ПРОЕКТОВ: 

Билайн, Вымпелком 
— Приглашенный эксперт и модератор сессий «Разработка маркетинговой 
стратегии по запуску прорывного продукта на рынок» 

ВТБ 
— Разработчик и ведущий курса «Трендспоттинг» в очном и дистанционном 
формате 
— Разработчик и ведущий курса «Развитие креативного мышления» в очном 
и дистанционном формате 

Группа Кронштадт 
— Разработчик и ведущий модульной программы по развитию руководителей  

Интер РАО 
— Ведущий и куратор курса«Оценка клиентоцентричности сотрудников 
отделений» 
— Приглашенный эксперт конференции «Новые подходы к управлению 
персоналом» 

Лаборатория Касперского 
— Разработчик и ведущий курса «Поиск нестандартных управленческих 
решений» 
— Разработчик системы оценки и ведущий сессии LEGO® Serious Play® 

Райффайзен Банк Россия 
— Приглашенный эксперт и модератор конференции «Разработка 
клиентоцентричных продуктов» 
— Разработчик и ведущий курса «Взаимодействие с клиентом» 

Сбербанк России 
— Разработчик и ведущий программы «Управление продажами и сервисом» 
(признана Лучшей программой КУ Сбербанка по оценкам слушателей в 2015 г.) 
для 1500 руководителей линейного и среднего звена Корпоративного блока 
— Разработчик и ведущий программы «Клиентско-продуктовая команда» 
для 1000 клиентских менеджеров Корпоративного блока 
— Разработчик и ведущий программы «Управление сервисом» для МСЦ, 
для 600 руководителей линейного и среднего звена 
— Разработчик и постоянный ведущий программы «Управление сервисом 
и клиентоцентричность» для программы Mini-MBA 
— Куратор внедрения разделения продаж на консультационные 
и транзакционные, внедрения практики сервис-дизайна, проведения 
исследования клиента, управление сервисом по индексам NPS и CSI.  



  

Страховой Дом ВСК 
— Разработчик и ведущий тренинга «Целеполагание и контроль исполнения» 
— Разработчик и ведущий модульной программы «Разработка продукта»  
в дистанционном формате 

ЮниКредит Банк 
— Разработчик и ведущий курса «Управление конфликтами» 
— Ведущий сессии по генерации идей со стажерами 

Mars 
— Разработчик и ведущий курса «Управление процессами» 

Microsoft 
— Приглашенный эксперт и модератор трека «Продажи» конференции 
«Клиентономика 2016» 
— Ведущий стратегических сессий в формате LEGO® Serious Play® 
— Разработчик и ведущий курсов «Развитие креативного мышления», 
«Импровизация», «Доверие», «Трендспотинг» 
— Ведущий сессий Creative Thinking Workshops в очном и дистанционном 
формате 
— Разработчик и ведущий курса «Личный бренд» в очном и дистанционном 
формате 

OZON 
— Ведущий сессии по формированию новой стратегии 
— Ведущий сессий в формате  LEGO® Serious Play® 

Renault 
— Разработчик и ведущий курса «Навыки переговоров» 

Scania 
— Разработчик и ведущий мастер-класса «Культура наставничества» 

TEVA 
— Разработчик и ведущий мастер-класса по креативному мышлению для 400 
человек 

X5 Retail Group, Седьмой континент и Перекресток 
— Разработчик и ведущий курса «Сложные переговоры» 
— Разработчик системы оценки и развития управленческих компетенций 
— Ведущий программы по развитию креативного мышления

АННА
СИМАКОВА

ОБРАЗОВАНИЕ
ОСНОВНОЕ

Российский государственный социальный университет

Факультет социологии (2007 г.)

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ

Институт практической психологии, Национальный исследовательский университет 
«Высшая школа экономики»

— Бизнес-тренинг: новые возможности развития организации (2013 –2014 гг.)
— Технология Ассессмент Центра (2014 г.)
— Мастер организации групповой работы (фасилитатор, модератор, медиатор) (2016 г.)
— «Игровые технологии в развитии и обучении персонала» (2017-2018 гг.)

Universal University, School of education

Проектирование образовательного опыта (2020-2021 гг.)

РЕАЛИЗОВАННЫЕ ПРОЕКТЫ ДЛЯ КОМПАНИЙ

Тренер-методолог, фасилитатор, 
член Российской Ассоциации фасилитаторов, 
дипломированный игротехник, ведущий 
сессий в формате LEGO® Serious Play®.

ПУБЛИКАЦИИ
УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ

Скорость — одна из ценностей данного поколения 

УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ

Об идеях книги «Метод Помидора»  Франческо Черилло

СПЕЦИАЛИЗАЦИЯ

Аcкона, АФК Система, Банк Санкт-Петербург, Билайн, Газпромбанк, Газпромнефть, Герофарм, Группа 
М.Видео — Эльдорадо, Группа НЛМК, Интер РАО, Касперский, Кредит Европа Банк, КУ Сбербанка, 
Максима Телеком, НИПИГАЗ, Озон, Петробумага, Почта Банк, Райффайзен Лайф, РАНХиГС, Ростелеком, 
Ростелеком Солар, РТИ, Салым Петролеум, Сбербанк, Северсталь, Сибур, СМП-Страхование, 
Страховой дом ВСК, Яндекс.Маркет, Amway, Bayer, BIOCAD, Boehringer Ingelheim, Bosch, Coty, Danone, 
Groupe Renault, GSK, Heineken, Johnson & Johnson, JTI, Mary Kay, Materia Medica, MediaCom, Mercedes-
Benz, Microso�, Philip Morris, PWC, R-pharm, Retail Group, Roche, Sanofi, Teva, X5

ОПЫТ

ЛИНЗМАСТЕР
 Ведущий тренинг-менеджер

16
лет проведения тренингов

13
лет разработки тренингов

6
лет управленческого опыта

МЭРИ КЭЙ
 Руководитель направления 
обучения и развития

IDEAS4RETAIL
 Ведущий тренинг-менеджер

управленческие компетенции управление изменениями принятие решений

креативное мышление личная эффективность навыки публичных выступлений

ПОДРОБНЕЕ О НЕКОТОРЫХ ИЗ ПРОЕКТОВ:

Аскона
— Разработчик и ведущий серии вебинаров по теме «Управление удаленной 
командой» для руководителей
— Разработчик и ведущий серии вебинаров по теме «Продуктивность 
в работе из дома» для специалистов

АФК Система
— Ведущий сессии по профориентации в формате LEGO® Serious Play®
— Методолог программы «Ответственность как залог эффективности» 
для руководителей и экспертов в дистанционном формате (разработка и передача)
— Модератор дистанционной сессии «Трендвотчинг»

Билайн
— Ведущий сессии по профориентации в формате LEGO® Serious Play®
— Методолог программы «Ответственность как залог эффективности» 
для руководителей и экспертов в дистанционном формате (разработка и передача)
— Модератор дистанционной сессии «Трендвотчинг»

Газпромбанк
— Разработчик и ведущий одного из модулей программы в рамках открытого 
онлайн-марафона Creative GYM
— Разработчик наполнения дистанционного курса по теме «Решение проблемы 
клиента»

Газпромнефть
— Ведущий ежегодных конференций по наставничеству для руководителей

Интер РАО
—  Разработчик и ведущий курса «Ситуационное руководство»
—  Разработчик справочников по теме «Наставничество и менторство»

Максима Телеком
—  Разработчик и ведущий курса «Современные технологии менеджмента»

telegram: @trainingdevelopmentgroup +7 (495) 728 18 77www.trainingroup.ru

TRAINING × DEVELOPMENT GROUP
 Тренер-методолог

МТС
 Начальник отдела тренинговых 
программ

Материа Медика
— Разработчик и ведущий программы «Мотивация команды» в дистанционном 
формате в рамках программы mini-MBA

Нипигаз
— Разработчик и ведущий курса «Клиентоориентированность»

Почта Банк
— Разработчик и модератор бизнес-игры «Авиаторы»

Райффайзен Лайф
— Ведущий сессии с применением методологии LEGO® Serious Play®

РАНХиГС
— Модератор сессии «Креативное мышление»

Ростелеком
— Разработчик и модератор бизнес-игры «Авиаторы»
— Разработчик и ведущий сессии по передаче методологии сервис-дизайна
— Разработчик программы и ведущий мастер-класса «Работа в команде»

Ростелеком Солар
— Разработчик и ведущий модульной программой развития руководителей по 
темам: «Управленческий цикл и функции менеджмента», «Создание эффективных 
команд», «Синергия»
— Разработчик и ведущий программы «Базовые управленческие навыки»
— Разработчик и ведущий гибридной программы программы «Навыки публичных 
выступлений»

Р-Фарм
— Разработчик и ведущий программ «Личная эффективность», «Эмоциональная 
компетентность», «Управление удаленной командой», «Управление в условиях 
неопределенности и стресса», «Теория поколений. Как найти подход к каждому?»

Салым  Петролеум
— Разработчик и ведущий курса «Фасилитация совещаний»

Сбербанк, АНО ДПО «Корпоративный университет Сбербанка», 
АО «Сбербанк Лизинг»
— Разработчик и ведущий курса «Решение проблем»
— Ведущий очных практикумов по теме «Сервис-дизайн»
— Ведущий сессий по передаче методологии дизайн-мышления

Северсталь
— Фасилитатор сессии с применением методологии LEGO® Serious Play® 
по выстраиванию шагов реализации новой стратегии

Сибур
— Разработчик кейсов в рамках программы «Принятие ответственности за свое 
решение, отсутствие результата»
— Разработчик кейсов в рамках программы «Как привести дела 
в порядок. Подход Getting Things Done»
— Методолог программы «Управляй собой» для начинающих специалистов 
(разработка и передача) 
— Модератор программы «Развивай себя и управляй своей карьерой» 
для начинающих специалистов (разработка и передача)

СМП-страхование
— Разработчик и ведущий программы «Эффективный руководитель»

Страховой Дом ВСК
— Разработчик и ведущий курса «Смелый разговор» в дистанционном формате
— Разработчик и ведущий курса «Эффективный руководитель» в очном 
и дистанционном формате
— Разработчик и ведущий курса «Мотивация и развитие сотрудников» 
в очном и дистанционном формате
— Разработчик и ведущий «Управленческих поединков» в очном 
и дистанционном формате

Amway
— Разработчик и ведущий курса «Как проводить мастер-класс» 

Bayer
— Разработчик и ведущий курсов «Основы высокой эффективности», «Работа 
с поколением Y», «Доверие», «Эффективность в условиях изменений», «Управление 
в комплексной среде», «Развитие клиентоориентированности», «Ценность 
различий: как применять с пользой и избегать предубеждений?», «Ориентация 
на клиента», «Нацеленность на результат»
— Ведущий сессии по профессиональной ориентации в формате LEGO® Serious Play® 
в рамках «Детского дня» 

Bosch
— Разработчик и ведущий курса «Развитие руководителей»

Danone
— Разработчик и ведущий модульной программы «Навыки презентации»
— Разработчик и ведущий модульной программы «Креативное мышление»

GlaxoSmithKline
— Разработчик и ведущий курса «Управление конфликтами» для отдела ФОСЦ

Japan Tobacco International
— Разработчик и ведущий мастер-класса «Культурное и когнитивное разнообразие 
и результаты компании» в онлайн-формате
— Разработчик и ведущий мастер-класса «Креативность в изменчивом мире» 
в онлайн-формате  

Mercedes-Benz
— Разработчик и ведущий курса вебинаров в рамках темы «Семь навыков Стивена 
Кови»

Microso�
— Модератор сессий Creative Thinking Workshops
— Разработчик и ведущий курса «Сторителлинг» в очном и дистанционном 
формате 
— Разработчик и ведущий курса «Теория поколений», «Навыки публичных 
выступлений», «Публичные выступления и презентация», «Управление 
конфликтами между подчиненными»

Philip Morris International
— Разработчик и ведущий программы «Фасилитация группы»

PWC
— Ведущий командообразующих сессий в формате LEGO® Serious Play®


